
Conferința internațională 
“Inovație și calitate în sectorul public”, ediția a XII-a

AGENDA
 17 octombrie 2019

13.30 – 15.00    - Etica, parte a culturii organizaționale  Atelier de lucru   
Moderator: Nina Cugler, Președinte, Asociaţia Asistenţă și Programe pentru Dezvoltare Durabilă - Agenda 21

Primăria Municipiului Călărași - Integritate prin proceduri, instruire și prevenire – I.P.I.P.

Consiliul Județean Călărași - În�inţarea Grupului de Acţiune privind Prevenirea și Combaterea Corupţiei (G.A.P.C.C.) ca 
mecanism de cooperare cu societatea civilă în materie de etică, integritate, anticorupţie
Primăria Municipiului Iași -  Iași vibrează civic
Primăria Municipiului Cluj-Napoca - Bugetare participativă la Cluj-Napoca 

9.00 – 9.30   Înregistrarea participanților

Vasile - Felix Cozma, Președinte, Agenția Națională a Funcționarilor Publici, 
 Vasile-Daniel Suciu, Viceprim-ministru, ministrul Dezvoltării Regionale și Administraţiei Publice

9.30 – 10.00   Discursuri introductive

10.00 – 11.00 

Dimitrie Miheș, Governance Analyst; Sabina Schnell, Senior Public Sector Specialist, Banca Mondială – Reforma 
managementului resurselor umane în administrația publică din România 
Cristina Panțîru, manager public,  – Competențe necesare pentru Agenția Națională a Funcționarilor Publici
e-guvernare (studiu)
Cristina Paladeanu, consilier, Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici - Programul pentru personalul din administrația
publică (Young Leaders' Program Scholarship - YLP), organizat de către Institutul Naţional de Studii Politice din Tokyo
 

Demersuri inovatoare pentru creșterea calității serviciilor în administrația publică (I)

11.00 – 11.30   Pauză de cafea

11.30 – 12.30 

 Aurelia Ţepordei, director, Academia de Administrare Publică, Republica Moldova - Evaluarea calității serviciilor 
de dezvoltare profesională în Academia de Administrare Publică
Elena Bugudui, expert, Institutul Național de Administrație – Impactul documentelor strategice de plani�care asupra
performanței administrației publice centrale (studiu) 
Cristina Panţîru, manager public, Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici - Etica, parte a culturii organizaționale 
(studiu)  
Dalia Stoian, EFdeN - Ghid de sustenabilitate -  exemple și metode de aplicare
 

Demersuri inovatoare pentru creșterea calității serviciilor în administrația publică (II)

12.30 – 13.30    Pauză de prânz



19.30 – Cina 

18 octombrie 2019

 UN NOU ÎNCEPUT - Program de mobilitate urbanăPrimăria Municipiului Iași -
Politici de prioritizare a transportului în comun la Cluj-Napoca. Transport electricPrimăria Municipiului Cluj-Napoca - 
 Bunici în siguranță - Sistem de teleasistențăDirecția de Asistență Socială Brașov -

 Copii și Tineri din județul Timiș la MegaDojo - un model de promovare, pe bază de Instituția Prefectului judeţul Timiș -
voluntariat, a educației informale în domeniul programării și a tehnologiilor cu componentă IT dedicată copiilor și tinerilor 
din comune și orașe mici din județul Timiș

Moderator: Florina Dragoș, șef serviciu, Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici

15.00 – 15.30  Pauză de cafea

1 . 0  17.  5 3 – 00 Atelier de lucru - Soluții moderne pentru creșterea calității vieții  

 Ghidul serviciilor publice furnizate de instituțiile publice din județul HarghitaInstituția Prefectului judeţul Harghita -
Primăria Municipiului Cluj-Napoca - Centrul de Inovare și Imaginație Civică 

 Creșterea capacității administrative a Municipiului Roman prin reproiectarea SMC Primăria Municipiului Roman -
și introducerea CAF

 Cursuri de inducție și de Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului sector 6, București -
perfecționare pentru angajați 
 

09.30 – 11.00   

Moderator: iana Cîrciumaru,Adr   director, Agenția Națională a Funcționarilor Publici

Atelier de lucru - Abordări manageriale pentru e�ciență și e�cacitate 

11.00 – 11.30 Concluzii

11.30 –12.00  Pauză de cafea

12.00 – 13.00  Festivitatea de premiere și închiderea evenimentului

13.00 –14.00  Prânz
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